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Was der Rest der Wirtschaft vom Handel lernen kann.
Und die Handler natiirlich auch.

Peter Bofinger Barbara Kellerman Mathias Greffrath

Nur mehr Staat kann Von der Pflicht, Das Dilemma der
den Markt retten schlechte Chefs zu stiirzen Globalisierungsgegner
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Wirtschaftsethik . Der Ehrbare Kaufmann . Daniel Klink

rung dieser bedeutenden Stellung und zur Abgrenzung von
Betriigern gab es bestimmte Verhaltensnormen, die sich die
Kaufleute selbst auferlegten. Im 13. Jahrhundert tauchen

«Integrity always suits him.
He writes his calculations well
and does not err. Amen.»

die ersten schriftlichen Belege dafiir auf. Das erste wirklich
ausfiihrliche Handbuch zum ethischen Verhalten des
Kaufmanns ist der «Zibaldone da Canal» venedigschen
Ursprungs, datiert um 1320. Der «Zibaldone» warnt bei-
spielsweise vor den Folgen des Schmuggels, da der Kauf-
mann dadurch Vertrauen und seine Ehre verlére.

Im Handbuch «Practica della Mercatura», betitelt und
herausgegeben um 1340, gibt Francesco Balducci Pegolotti
in seiner Einleitung die Verse von Dino Compagni wieder:
«What Every True and Honest Merchant Must Have Within
Himself. / Integrity always suits him, / Long foresight keeps
him well, / And what he promises doesn’t come lacking; /
And he should be, if able, of beautiful and honest behaviour
/ According to what need or reason he intends. / And to buy

cheap he sells dear, / Beyond rebuke with a beautiful wel-

come, / He awails himself of the church and gives for God, /
He grows in a merit, and sells with a word. / Usury and the
game of dice are forbidden / And take away everything. / He
writes his calculations well and does not err. / Amen.»

Das Verhalten der Geschiiftsleute wurde in den Stidten,
die in der Regel unter 2000 Einwohner hatten, stetig durch
die Mitbiirger bewertet. Gab es keine groben Verstosse gegen
diese Regeln, konnte sich ein Kaufmann ehrbar nennen.
Verletzte er die Regeln, wurde er im schlimmsten Falle von
der Gemeinschaft ausgeschlossen, denn die Ehre stellte die
Grundlage fiir das Leben in der Gesellschaft dar.

KAUFMANNSREPUBLIKEN Vertrauen war wichtig fiir Kaufleu-
te, die im weiten Mittelmeerraum handelten. Luca Pacioli,
der Erfinder der doppelten Buchfiihrung, schrieb 1494: «Es
gilt nichts héher als das Wort des guten Kaufmanns, und so
bekriftigen sie ihre Eide, indem sie sagen: Bei der Ehre des
wahren Kaufmanns». Der Kaufmann musste seinen Ruf
schiitzen, denn ein beschidigter Ruf war sein Ruin.

Der Aufstieg der Hansekaufleute in Nordeuropa mit ih-
rem Zentrum in Deutschland diirfte in einer sehr dhnlichen
Art und Weise wie in Italien geschehen sein. Die grobe Unter-
teilung in die Kaufmannshanse (circa 1160-1356/58) und in
die Stadtehanse (1356/58-1669) macht deutlich, dass es in der

Arbeitsethik oder
Bildungsvorsprung?

In den knapp finf Jahrhunderten seit der Re-
formation haben sich in Europa die protestan-
tisch geprdgten Regionen im Schnitt wirt-

schaftlich deutlich besser entwickelt als die
Gebiete mit Uberwiegend katholischer Bevdl-
kerung. Seit Max Weber (1864-1920) galt es
als erwiesen, dass dieser 6konomische Vor-
sprung auf eine besondere «protestantische
Arbeitsethik» zurlckzufuhren sei. Insbeson-
dere der Calvinismus mit seiner starken Beto-
nung von Askese, Fleiss und Arbeitseifer wird
hier immer wieder angefthrt.

Seit 2007 gibt es allerdings eine gut be-
legte Gegenposition. Die Bildungstkonomen
Ludger Wssmann und Sascha Becker haben
fir ihre «<Human Capital Theory of Protestant
Economic History» die Entwicklung in den
protestantischen und katholischen Gebieten
Preussens verglichen und dabei festgestellt,

dass der Wohlstandsunterschied nicht so
sehr in der Religionszugehdrigkeit begriindet
liege, sondern im Bildungswesen.

Das Bildungsniveau wiederum warin den
protestantischen Regionen deutlich héher, da
schon Martin Luther die Grindung von Schu-
len gefordert hatte, damit die Kinder die Bibel
lesen konnten. Wo Protestanten lebten, ent-
standen deshalb mehr Schulen und war der
Anteil der Analphabeten geringer. Der Bil-
dungsvorsprung fdhrte zu im Durchschnitt
produktiverer Arbeitstétigkeit, diese wieder-
um zu hdherem Wohlstand als in katholischen
Regionen. Der direkte Einfluss der Konfession
auf die Arbeitsleistung spiele dagegen eine zu
vernachldssigende Rolle.




Anfangszeit tatsichlich die Kaufleute waren, deren Zusam-
menschliisse auf Fernhandelsreisen den Ursprung der Hanse
bildeten. Sie ist nicht zu trennen vom «Mercator hansae Teu-
tonicorum» oder vom, wie der Hansekaufmann oft genannt
wurde, «gemeene copman». Der Zweck dieses freien Stiidte-
biindnisses war es zweifelsohne, den Wohlstand der Kauf-
mannschaft zu sichern, indem durch gemeinsame Verein-
barungen, Verhaltensregeln und Organisationen der Handel
geschiitzt und geférdert wurde.

Zwar gibt es seit mehr als einem Jahrhundert keine Kauf-
mannsrepubliken mehr, deren Blithen mit dem Begriff des
«Ehrbaren Kaufmanns» verbunden war. Aber der Begriff
selbst ist bis heute in der Alltagssprache, besonders im Nor-
den Deutschlands, geliufig. Auch der damit assoziierte Be-
griffsinhalt entspricht noch weitgehend dem traditionellen
Bild — nur die grosse Bedeutung der Religiositit im Mittelal-
ter findet im heutigen Geschiftsleben keine Entsprechung,.

In den Wirtschaftswissenschaften konnte der Ehrbare
Kaufmann nie wirklich Fuss fassen — in meinem Studium
begegnete mir der Begriff kein einziges Mal. Meine Diplom-
arbeit aus dem Jahr 2007 verfolgte deshalb das Ziel, den Ehr-
baren Kaufmann nicht nur als vormodernes Museumsstiick
aus der Vergangenheit darzustellen, sondern iiber den kons-
tanten, Epochen tibergreifenden Begriffsinhalt zu zeigen,
dass der Ehrbare Kaufmann noch immer das Leitbild des
gesellschaftlich verantwortungsbewussten Wirtschaftens,
einer nachhaltigen Wirtschaftsweise ist, die Wirtschaft und
Gesellschaft in Einklang bringt.

Das Grundmuster zeigt die Grafik auf Seite 12: ein Kreis,
dessen Ringe die Bewusstseinsebenen des Ehrbaren Kauf-

manns symbolisieren. Die drei Ringe des Kerns beschreiben

Die Birger kennen den Ehrbaren
Kaufmann noch. Die Okonomen
haben ihn nie kennen gelernt.

den Ehrbaren Kaufmann im engeren Sinne: seinen gesam-
ten Charakter. Die beiden fachlichen Ringe von Grundbil-
dung und Spezialwissen werden umschlossen von einem
gefestigten Charakter, der sich an Tugenden orientiert, die
die Wirtschaftlichkeit férdern. Die Tugenden dienen nicht

primir dazu, gute Taten zu vollbringen. Sie dienen der eige-
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nen kérperlichen und seelischen Gesundheit, einem erfiill-
ten Leben mit langfristig ausgerichteter Geschiiftstatigkeit.
Weiterhin stirken sie die eigene Glaubwiirdigkeit und schiit-
zen vor uniiberlegten Handlungen, um sich kurzfristig auf

Kosten anderer Vorteile zu verschaffen.

UMFASSENDER KAPITAL-BEGRIFF Aufbauend auf diesem fes-
ten Kern, entwickelt der Ehrbare Kaufmann ein Verantwor-
tungsbewusstsein fiir die Dinge, die seinen geschiiftlichen

Erfolg bedingen. Von innen nach aussen geht es dabei um

Im Zentrum steht ein gefestiger
Charakter, der sich an Wirtschafts-
tugenden orientiert.

das Bewusstsein auf der Unternehmensebene, das den Ehr-
baren Kaufmann im weiteren Sinne ausmacht, sowie um das
Bewusstsein, das er fiir die Gesellschaft entwickelt hat. All
diese Ringe gehéren in seinem Verstindnis zum Kapital, oh-
ne das sein Erfolg und der des Unternehmens undenkbar
wiiren. Diese weite Definition von Kapital ist der Grund fuir
seine exponierte Stellung ausserhalb des Kreises. Je niiher
ein Kreis dem Zentrum liegt, desto zentraler ist er fiir den
Kaufmann: Mit seinen Mitarbeitern beispielsweise muss er
jeden Tag umgehen, sie sind éfter im Bewusstsein und wich-
tiger fiir den direkten Geschiiftserfolg als etwa die Umwelt.

Um zu priifen, ob dieses Modell auch in der heutigen
Wirtschaftswelt einsetzbar ist, bietet es sich an, einen Fall
klaren geschiftlichen Misserfolgs daraufhin zu tiberpriifen,
inwieweit dort die Geschiftsprinzipien des Ehrbaren Kaut-
manns missachtet wurden. Der derzeit klarste geschiiftliche
Misserfolg ist sicher das Verhalten der Manager der Finanz-
branchen, das erst zum Entstehen von Kredit- und Immobi-
lienblasen fithrte und dann in einer globalen Finanzkrise
endete, die fast zum kompletten Zusammenbruch des Welt-
finanzsystems gefiihrt hitte. Beginnen wir hierfiir im Kern
und gehen von Ring zu Ring weiter nach aussen.

HUMANISTISCHE GRUNDBILDUNG Hier ist keine Ursache fiir
die krisenhafte Entwicklung zu sehen. Eine allgemeine
Schulbildung in humanistischem Geist ist ein gemeinsamer

Nenner der westlichen Welt, in der die Krise ihren Ursprung
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nahm. Bei den meisten verantwortlichen Akteuren der Fi-
nanzbranche kann ein iiberdurchschnittliches Bildungs-
niveau vorausgesetzt werden.

FACHWISSEN Hier gab es vor allem auf der «Opfer»-Seite der
Finanzkrise gravierende Miingel. Viele Manager haben sich
auf Geschiifte eingelassen, die sie schlicht nicht verstanden
haben. Ein Ehrbarer Kaufmann zeichnet sich nicht nur da-
durch aus, dass er die Geschifte versteht, die er macht, son-
dern auch dadurch, dass er von dem, was er nicht versteht,
die Finger lisst — oder sich so lange und intensiv damit be-
schiiftigt, dass er weiss, worauf er sich da einlisst. In vielen
Fillenwurde in den vergangenen Jahren das Verstehen durch
Vertrauen ersetzt: Ich weiss zwar nicht, was in dem grossen
Wertpapierpaket alles drinsteckt, aber wenn es die Rating-
Agentur mit AAA bewertet, kann ich es ja wohl kaufen. Zwar
ist das Vertrauen unter Geschiftspartnern von grosser
Wichtigkeit, jedoch muss es auch eine Grundlage haben. Das
heisst, eine Entscheidung, die von Bedeutung fiir das Unter-
nehmen ist, muss nach bestem Wissen und Gewissen — ver-
antwortungsvoll — getroffen werden. Die Form des blinden
Vertrauens bei der Ubernahme von Risiken in Paketen durch
Bankmanager war einfach dumm: Selbst wenn ich jeman-
den mag und fiir einen guten Geschiiftspartner halte, darf
ich nicht davon ausgehen, dass er iiber all jene Informatio-
nen verfiigt, die ich fiir den Abschluss eines Geschifts beno-

tige. Es gilt eben auch das Vorsichtsprinzip.

WIRTSCHAFTSTUGENDEN Wie bei den sieben Todsiinden der
katholischen Kirche sind auch Verstosse gegen die Wirt-
schaftstugenden schnell geschehen. Redlichkeit, Sparsamkeit,
Weitblick, Ehrlichkeit, Missigkeit, Schweigen, Ordnung, Ent-
schlossenheit, Geniigsamkeit, Fleiss, Aufrichtigkeit, Gerech-
tigkeit, Reinlichkeit, Gemiitsruhe, Freigebigkeit, Keuschheit
und Demut sind die Bestandteile des Tugendbiindels, das die
Richtschnur fiir das Handeln eines Ehrbaren Kaufmanns bil-
det. Die Tugend bildet das Gleichgewicht im Wesen des Men-
schen. Sie ist eine bestimmte Verhaltensweise, die «zwischen
zwei Schlechtigkeiten, dem Ubermass und dem Mangel»
(Aristoteles) liegt. Jeder trifft stindig Entscheidungen, ob be-
wusst oder unbewusst, die Tugend erméglicht es, diese Ent-
scheidungen schnell und sicher, verbunden mit einem sozialen

Ausgleich zu treffen. Bei Freud heisst diese innere Instanz
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Uber-Ich, Adam Smith spricht vom «impartial spectator». Ich
sehe sie eher als eine Art inneres kulturelles Gelinder, das Ver-
trauen zwischen dem Kaufmann und seinem Umfeld schafft.
Dieses Gelinder ist den Finanzmanagern offensichtlich ab-
handen gekommen. Das wurde besonders deutlich in jenen
Wochendes gegenseitigen Misstrauens im vergangenen Herbst,
als keine Bank einer anderen mehr Geld leihen wollte, obwohl

sich die Beteiligten untereinander personlich kennen.

VERANTWORTUNG GEGENUBER MITARBEITERN Das Anreiz-
system im Investmentbanking und beim Vertrieb von
Subprime-Hypotheken, bei dem sofort nach Vertragsab-
schluss der gesamte Bonus ausgezahlt wurde, unabhingig
davon, ob das zugrunde liegende Geschiift auch tatsiich-
lich erfolgreich sein wiirde, war 6konomisch verantwor-
tungslos. Es fithrte bei den Mitarbeitern zu einer Art ins-
titutionalisierter Gier nach dem kurzfristigen persénlichen
Profit und mittelfristig zu betriebs- sowie langfristig zu
volkswirtschaftlichen Katastrophen. Die Mitarbeiter, die
sich in einem solchen Umfeld tatsichlich verantwortungs-
bewusst verhalten wollten, weil es nicht redlich war, offen-
siv Produkte zu verkaufen, die der Kunde langfristig nicht
bezahlen kénnen wiirde, wurden aus den Unternehmen
hinausgedringt. Ein weiteres Anzeichen fiir ein kollek-
tives Versagen, das von den Konstrukteuren der Anreiz-

systeme zu verantworten ist.

VERANTWORTUNG GEGENUBER KUNDEN UND LIEFERANTEN Hier
lag der wohl gravierendste Verstoss gegen das Verhalten ei-
nes Ehrbaren Kaufmanns. Diejenigen, die ganz am Anfang
der Kette Kredite vergaben, von denen sie wussten, dass die-
se wahrscheinlich nicht zuriickgezahlt werden wiirden, han-
delten sowohl diesen Kunden gegeniiber verantwortungslos
als auch den Banken gegentiber, denen sie diese Kredite wei-
terverkauften. Und diejenigen, die weiter hinten in der Kette
wussten, mit welch toxischen Papieren sie da handelten, ver-
hielten sich wie jemand, der eine entsicherte Handgranate
an seinen Kunden weiterreicht — und sich nur damit recht-
fertigen kann, dass sich ja alle anderen auch so verhielten.

Man kann hier eindeutig von Betrug sprechen.

VERANTWORTUNG GEGENUBER INVESTOREN Darauf haben sich
(fast) alle berufen: Die Shareholder-Value-Orientierung
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zwinge das Management geradezu dazu, kurzfristig beson-
ders hohe Risiken einzugehen, um den Investoren kurzfris-
tig besonders hohe Renditen einzubringen. Am Ende brach-
te diese Einstellung den Investoren besonders hohe Verluste
ein. Nicht die méglichst hohe Rendite sollte als Ziel verfolgt
werden, sondern ein méglichst attraktives Verhiltnis zwi-
schen Rendite und Risiko.

VERANTWORTUNG GEGENUBER WETTBEWERBERN Ein Ehrbarer
Kaufmann ist nicht nur ein loyaler Geschiiftspartner, son-
dern auch ein loyaler Konkurrent. Das hiitte es in der Finanz-
branche zuhautf geben kénnen: Die Akteure kannten sich
gegenseitig, trafen stindig in Aufsichtsriten und bei Veran-
staltungen aller Art aufeinander — beispielsweise hiitte die
Deutsche Bank die Verantwortlichen der IKB friihzeitig vor
den Konsequenzen warnen kénnen, die deren Geschiifte mit
Subprime-Wertpapieren haben kénnten. Aber wenn es sol-
che Warnungen gegeben hat, ist zumindest nichts davon an

die Offentlichkeit gedrungen.

VERANTWORTUNG GEGENUBER DEM KONSUMENTEN In den
USA, in Grossbritannien und in Spanien wurden vielen
Menschen Hiuser verkauft, bei denen der Kreditgeber ganz
genau wusste, dass der Kiufer sich weder Haus noch Kredit
leisten konnte. Wer verantwortungsbewusst handelt, darf
solche Geschiifte gar nicht erst machen.

VERANTWORTUNG GEGENUBER DER GEMEINDE Sie spielt in die-
sem Fall keine eigenstindige Rolle, ebenso wie das Verant-

wortungsbewusstsein gegeniiber der Umwelt.

VERANTWORTUNG GEGENUBER DER OFFENTLICHKEIT Im Bla-
sen-Boom der New Economy gab es einige Vertreter von
Banken und Investoren, die vor den Konsequenzen der da-
maligen heillosen Uberbewertung warnten. In den Boom-
Jahren der Kreditblase gab es solche Stimmen allenfalls von
Wirtschaftswissenschaftlern wie Paul Krugman oder Nou-
riel Roubini, aber nicht von den Akteuren selbst. Hat sich ein
Josef Ackermann Anfang 2007 éffentlich gegen das Wachs-
tum der Subprime-Hypotheken oder den absurd hohen Le-
verage bei Private-Equity-Ubernahmen geiussert? Hinter-
her wollen es viele besser gewusst haben, vorher hat sich

keiner aus der Deckung getraut.
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VERANTWORTUNG GEGENUBER DEM POLITISCHEN SYSTEM Eine
politische Titigkeit ist fiir den Ehrbaren Kaufmann nicht
ausgeschlossen, um in der Politik das Verstindnis fiir wirt-
schaftliche Zusammenhinge zu stiirken. Und im Vorfeld der
Finanzkrise wiire jede Stirkung dieses Verstindnisses sehr
hilfreich gewesen. Hier wissen wir nicht, inwieweit die Fi-
nanzbranche politische Verantwortung iibernommen hat.
Wir wissen zwar, dass etwa Josef Ackermann in einigen Fra-
gen die deutsche Bundeskanzlerin Angela Merkel beraten
hat. Und wir wissen, dass Angela Merkel sich in den ver-
gangenen Jahren sehr intensiv fiir stirkere Kontrollen und
Regulierungen der Hedge-Fonds eingesetzt hat — aber wir
wissen nicht, inwieweit diese Initiative auf Ratschlige
Ackermanns oder anderer Finanz-Manager zurtickgeht.

WIR SEHEN: Es gibt eine ganze Reihe von Punkten, an denen
einzelne Manager oder auch gleich die gesamte Finanzbran-
che die Regeln eklatant verletzt haben, die fiir einen Ehr-
baren Kaufmann gelten. Damit wurde kurzfristig das ge-
samte Finanz- und Wirtschaftssystem in seiner Existenz
gefiihrdet — aber gerade dadurch kénnte ein Umdenken und
Gegensteuern einsetzen, das eben diese Existenz nachhaltig
sichert. Denn die Soziale Marktwirtschaft ist auf dieses Ver-
haltensideal angewiesen, um den Wohlstand der gesamten
Gesellschaft zu gewiihrleisten, und das meint nicht nur den
rein materiellen Wohlstand. Um diese Wirtschaftskultur zu
erhalten und auch dem Management-Nachwuchs nahezu-
bringen, bedarf es einer neuen betriebswirtschaftlichen
Ausbildung, die den Blick fiir die gesellschaftlichen Zusam-
menhiinge schiirft. Die nicht nur von Fithrung spricht, son-
dern von gesellschaftlich verantwortungsbewusster Fiih-
rung und von Anstand.

Und es bedarf eines gesellschaftlichen Diskurses iiber
verantwortungsbewusstes Wirtschaften nach dem Leitbild
des Ehrbaren Kaufmanns. Ein Mitarbeiter muss den ehrba-
ren vom unehrbaren Chef unterscheiden kénnen, damit sich
in der Gesellschaft eine Kultur der wirtschaftlichen Ehrbar-
keit stabilisieren kann. Damit die Geschichte des Ehrbaren
Kaufmanns nicht nur wie ein Mirchen in der Vergangenheit

spielt, sondern auch in der Zukunft: Es wird einmal. <

Link zum Thema
www.der-ehrbare-kaufmann.de



